
  

Προσοχή! Η θέση δύναται να καλυφθεί πριν την εκπνοή της ανωτέρω προθεσμίας 
εάν ο Φορέας καταλήξει στους Φοιτητές που επιθυμεί να απασχολήσει. 

 
 

 
Ημερομηνία ανάρτησης ανακοίνωσης: 02/12/2022 

ΝΕΑ ΘΕΣΗ ΠΡΑΚΤΙΚΗΣ ΑΣΚΗΣΗΣ  

 

Η εταιρεία ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑΣ Α.Ε , αναζητά τεταρτοετείς ή επί 
πτυχίω, φοιτητές/τήτριες του Τμήματος ΕΠ/ΟΔΕ/ΟΕ/ΛΧ του Πανεπιστημίου 
Μακεδονίας, για 3μηνη Πρακτική Άσκηση  τα διαστήματα 1/2/2023 – 30/4/2023, 

1/3/2023 – 31/5/2023, 1/4/2023 – 30/6/2023 και 1/5/2023 – 31/7/2023.  

 
Ο φορέας παρέχει στους/στις ασκούμενους/νες φοιτητές/τήτριες:  

 Αμοιβή 400€/ μήνα Πρακτικής Άσκησης, μέσω του Πανεπιστημίου 
Μακεδονίας 

 Ασφάλιση σε περίπτωση εργατικού ατυχήματος, μέσω του Πανεπιστημίου 
Μακεδονίας 
 
Αναλυτικά το αντικείμενο της άσκησης και τα επιθυμητά προσόντα: 

 
Τμήμα 

Φοίτησης 
Αριθμός 
Θέσεων 

Διάστημα άσκησης Αντικείμενο Πρακτικής  
Άσκησης 

Επιθυμητές 
γνώσεις 

ΕΠ 5 

1/2/2023 – 30/4/2023 ή  
1/3/2023 – 31/5/2023 ή  
1/4/2023 – 30/6/2023 ή 
1/5/2023 – 31/7/2023 

Software Developer 

 Στον σχεδιασμό, την ανάπτυξη και το testing 
για Web Applications (backend & frontend)  

 Στην ανάπτυξη και την συντήρηση 
Βιβλιοθηκών Κώδικα, Εφαρμογών, Οδηγιών 
και Τεχνικών Περιγραφών 

  Με την συνεχή ανατροφοδότηση για την 
βελτίωση των προϊόντων, την χρήση νέων 
τεχνολογιών και μεθόδων οργάνωσης 

 Εκπαίδευση και Μελέτη Εκπαιδευτικού 
Υλικού 

 Γνώση 

αγγλικών 

ΕΠ 5 

1/2/2023 – 30/4/2023 ή  
1/3/2023 – 31/5/2023 ή  
1/4/2023 – 30/6/2023 ή 
1/5/2023 – 31/7/2023 

IT Administrator  

 Να διαχειρίζεται του χρήστες των 
υπολογιστικών υποδομών της εταιρίας (user 
administration) 

 Να υλοποιεί τα αιτήματα που 
καταχωρούνται στο Servicedesk και αφορούν 
τις υπολογιστικές υποδομές της εταιρείας. 3 

 Να υλοποιεί αιτήματα τεχνικής φύσης που 
δηλώνονται τηλεφωνικά σε περίπτωση 

 Γνώση 

αγγλικών 

 

 

 

ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΑΚΤΙΚΗΣ 
ΑΣΚΗΣΗΣ 
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αδυναμίας πρόσβασης στον υπολογιστή του 
χρήστη  

 Να συντηρεί τις υπολογιστικές υποδομές της 
εταιρείας σε όλα τα sites (Θεσσαλονίκη - 
Αθήνα -Κρήτη - Λαμία).  

 Να δημιουργήσει μια πολιτική για αντίγραφα 
ασφαλείας και ανάκτησης δεδομένων 
(backup and recovery policy)  

 Να διατηρεί αντίγραφα ασφαλείας για όλες 
τις κρίσιμες υποδομές της εταιρείας  

 Να διατηρεί offsite backup για όλες τις 
κρίσιμες υποδομές της εταιρείας  

 Να καταγράφει solutions για 
επαναλαμβανόμε να προβλήματα που 
εμφανίζονται στις υπολογιστικές υποδομές 
της εταιρείας. 

  Να παρακολουθεί την απόδοση των 
κρίσιμων υπολογιστικών υποδομών της 
εταιρείας (monitor system performance)   

ΟΔΕ/ΟΕ/ΛΧ 
 

5 

1/2/2023 – 30/4/2023 ή  
1/3/2023 – 31/5/2023 ή  
1/4/2023 – 30/6/2023 ή 
1/5/2023 – 31/7/2023 

Customer Services Consultant  

  Υποστήριξη των πελατών για τα προϊόντα 
της εταιρείας  

 Εξασφάλιση της ορθής λειτουργίας των 
εφαρμογών στον πελάτη  

 Εκπαίδευση των πελατών στα προϊόντα της 
εταιρείας  

 Δημιουργία και υλοποίηση επιπλέον 
υπηρεσιών, ανάλογα με τις ανάγκες του 
πελάτη  

  Συνεχής συμβολή στην γενικότερη 
ικανοποίηση των πελατών  

 Συμμετοχή στην παρουσίαση των προϊόντων 
της εταιρείας στους πελάτες  

 Συμβολή στην εύρυθμη οικονομική εξέλιξη 
της κάθε Συμβάσης Υποστήριξης  

 Δημιουργία νέων ευκαιριών για την 
υλοποίηση νέων έργων - συνεργασιών και 
υπηρεσιών στους πελάτες της εταιρείας 

 Τακτικές επισκέψεις τους πελάτες στην έδρα 
τους (σε όλη την Ελλάδα) 

  Γνώση 

Αγγλικής 

Γλώσσας  

  Γνώσεις 

Λογιστικής  

  Χρήση Η/Υ 

 

ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΩΝ ΣΤΟ EMAIL 
cv@ots.gr  

 

mailto:cv@ots.gr

